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Digitalizace 
„Porozumění je klíčem k digitalizaci“ 

Digitalizace je cesta ke zjednodušení a zefektivnění fungování univerzity a umožnění lidem 

věnovat se tomu, co má skutečnou hodnotu – výuce, práci se studujícími a jejich podpoře, 

vědě, tvůrčí činnosti, inovacím, smysluplnému rozhodování a rozvoji univerzity. Cílem digi-

talizace je vytvořit prostředí, kde se můžeme opírat o data a procesy podpořené snadno 

použitelnými a spolupracujícími IT systémy. 

Aby to fungovalo, musíme digitalizaci chápat ne jako technický projekt, ale jako proces, 

který nám pomáhá poznat a postupně zlepšovat detaily fungování univerzity a jejich částí. 

Nutným základem je systematická a strukturovaná znalost: Co a jak univerzita dělá? Proč to 

dělá? Jaká data jsou k tomu potřeba? Kde je potřebné či vhodné automatizovat rutinu a sdí-

let data? 

Digitalizace není revoluce. Je to evoluce v promyšlených a řízených krocích, které na sebe 

navazují a mají jasný směr. Naší vizí je univerzita, která rozumí sama sobě – svým datům, 

procesům i lidem – a dokáže tato porozumění proměnit v lepší rozhodování, efektivnější 

fungování a moderní prostředí pro všechny. 

Chceme, aby technologie byly pomocníkem, ne překážkou. Aby digitalizace nebyla jen 

o technologiích, ale hlavně o lidech, kteří díky ní mohou dělat svou práci lépe. 

Čtyři pilíře digitalizace 
Naše strategie stojí na čtyřech pilířích, které tvoří logický a realizovatelný celek. 

1 Enterprise Architektura – Přehledná mapa digitálního prostředí 

Než začneme cokoliv měnit, musíme přesně vědět, kde se nacházíme. Proto je naším prv-

ním pilířem vytvoření přehledné a srozumitelné „mapy“ všech našich systémů, agend a pro-

cesů. Tato mapa, tzv. Enterprise Architektura (EA), nám ukáže, jaké informační systémy na 

univerzitě máme, jak jsou propojené, komu slouží a co zajišťují, kde se zbytečně opakují 

a jaké naopak chybí. Navážeme na schválenou strategii (Strategie EA UK 25–29), která na 

obecné úrovni naplánovala budoucí rozsah a obsah EA. U plánu ale bohužel zůstalo. My se 

posuneme od slov k činům a mapu skutečně vytvoříme. Díky tomu budeme schopni jaké-

koliv změny a investice plánovat strategicky a s jasnou představou o jejich dopadech a pří-

nosech. 

Naše první kroky budou: 

• Zmapujeme klíčové agendy rektorátu a určíme věcně zodpovědné garanty. 

• Sestavíme analytický tým složený z garantů, odborníků z ÚVT UK a jednotlivých fa-

kult. 

• Pilotně vybereme tři prioritní oblasti, pro které vytvoříme podrobný popis a zane-

seme je do naší nové digitální mapy. 
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2 Projektové řízení a standardy – Jasná pravidla pro všechny digi-

talizační projekty 

S přehlednou mapou v ruce můžeme začít efektivně řídit další rozvoj. Druhý pilíř se proto 

zaměřuje na zavedení jednotných a srozumitelných pravidel pro všechny digitalizační pro-

jekty. Dnes často vznikají projekty nahodile, bez jasné vize a kontroly nad náklady a analýzy 

dopadů na zbytek univerzity. Zavedeme standardy, které zajistí, že každý nový projekt bude 

mít od začátku jasně definované cíle, rozpočet, přínosy, dopady, metriky úspěchu a propo-

jení s dalšími systémy. Tím zvýšíme transparentnost a efektivitu investic do IT systémů a za-

jistíme, že všechny iniciativy budou v souladu s celkovou strategií univerzity a s platnou le-

gislativou (GDPR, NIS2, DGA, AI act, ...). Výsledkem budou řešení, která na sebe navazují 

a spolupracují, místo aby stála osamoceně vedle sebe, jak tomu často je doposud. 

Naše první kroky budou: 

• Vytvoříme srozumitelnou šablonu pro projektové záměry, která jasně definuje, co 

musí každý záměr obsahovat (cíl, náklady, přínosy, dopady atd.). 

• Nová pravidla zavedeme pilotně ve třech vybraných oblastech, abychom si jejich 

funkčnost ověřili v praxi. 

3 Studijní informační systém – Moderní a spolehlivé digitální jádro 

UK 

Studijní informační systém (SIS) je klíčový. Je to digitální jádro UK, které se dotýká každého 

studenta a většiny zaměstnanců. Jeho současný stav je však neudržitelný a dosavadní po-

kusy o modernizaci nepřinesly kýžené výsledky. Naším cílem není začínat znovu od nuly, ale 

postupná a sdílená modernizace. Systém konečně rozpleteme krok za krokem, abychom 

zajistili jeho dlouhodobou udržitelnost a nezávislost na externích dodavatelích. To nám zá-

roveň umožní pravidelně, každých 3–5 let, obnovovat jeho vzhled a ovládání, aby odpovídal 

moderním trendům. Tento proces musí být společným úsilím celé univerzity, nikoliv jen 

úkolem pro ÚVT UK. 

Naše první kroky budou: 

• Budeme pokračovat v nastaveném technologickém směru, ale zásadně přenasta-

víme kapacity IT týmu na ÚVT UK a zajistíme, aby tým nebyl přetěžován dílčími osob-

ními „prioritami“. 

• Okamžitě s týmem prověříme možnost vložit nad stávající systém novou, moderní 

komunikační vrstvu (tzv. API), která nám umožní začít rychle vyvíjet nové a uživatelsky 

přívětivé rozhraní, aniž bychom museli čekat na kompletní přestavbu celého vnitřku 

SIS. 

4 Datově řízená UK – Využití dat a umělé inteligence pro lepší roz-

hodování 

Posledním pilířem je vybudování jednotné datové platformy, která zpřístupní data z našich 

systémů pro řízení univerzity na různých úrovních. Bylo by však naivní si myslet, že stačí po-

řídit technologii, například datový sklad, a tím je problém vyřešen. Naším cílem je skutečně 

datově řízená univerzita, a to vyžaduje víc než jen technologii. Musíme dobře systematicky 
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popsat, jaká data máme, co znamenají a jak spolu souvisí, a následně je zpřístupnit i lidem, 

kteří nejsou technickými experty. Teprve tento přístup umožní přejít od dohadů k rozhodo-

vání založenému na faktech. Na tomto pevném datovém základu pak lze smysluplně nasa-

zovat nástroje umělé inteligence (AI), které pomohou automatizovat rutinní administrativu 

a poskytnou cennou podporu zaměstnancům i studentům. Necílíme na AI sci-fi, ale na rea-

listické aplikace postavené na pevných datových základech UK. 

Naše první kroky budou: 

• Připravíme a prosadíme na UK datovou politiku v kontextu připravované Národní 

datové politiky ČR (viz https://data.gov.cz/správa-dat) a ve vazbě na novou EA UK 

a již řešenou oblast výzkumných dat UK. 

• Ve třech prioritních oblastech zmapujeme a popíšeme dostupná data. 

• Zřídíme datový katalog UK jako základ budoucí jednotné datové platformy. 

• Zajistíme zaměstnancům a studujícím bezpečný přístup k moderním AI nástrojům 

(jako jsou chatboti a asistenti), které jim pomohou s běžnou administrativní prací, 

psaním textů nebo přípravou studijních materiálů.  

https://data.gov.cz/spr%C3%A1va-dat

